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Tilsynsrapport

14-11-2025
Sacialtilsyn Syd har den 11. november 2025 kl. 10:00 til kl. ca. 13:30 aflagt uanmeldt

tilsynsbesgg pa Senderborg Kvinde- & Krisecenter, jf. lov om socialtilsyn § 7. Kontakt

Flemming Hansen

Ved besgget blev der foretaget dialog med 2 borgere, 1 medarbejder og leder af +4572531951
tilbuddet. flhan@fmk.dk

Tilsynet tog udgangspunkt i Kvalitetsmodellens 7 temaer. Temaer med fremhaevet
skrift har haft seerlig fokus:

¢ Uddannelse og beskeeftigelse

e Selvsteendighed og relationer

e Malgruppe, metoder og resultater
¢ Sundhed og trivsel

¢ Organisation og ledelse

e Kompetencer

e Fysiske rammer

Temavurderingerne som naevnt nedenfor er Socialtilsyn Syds aktuelle
kvalitetsvurdering af jeres tilbud.

Eventuelle supplerende bemaerkninger vedr. det konkrete tilsynsbesgg og den
konkrete afdeling kan lzeses under ‘Supplerende bemeerkninger'.

Temavurderinger fra den aktuelle kvalitetsmodelbeskrivelse er som felger:

Uddannelse og beskzftigelse:

Sacialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at tilbuddet, med
udgangspunkt i de mal der er for de enkelte borgere, og under hensyn til
borgernes behov og forudsaetninger, stimulerer borgernes udvikling og leering med
henblik p&, at understgtte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne.
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Selvstaandighed og relationer:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at understette at
borgerne i sa hgj grad som muligt indgér i sociale relationer og lever et sa
selvsteendigt liv i overensstemmelse med egne @nsker og behov.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at understatte
borgerne i deres relationer til familie og gvrige netvaerk.

Malgruppe, metoder og resultater:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilouddet har god kvalitet i forhold til at have et klart
formal med indsatsen.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at medvirke til at
sikre borgernes trivsel.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at resultere i den
@nskede udvikling for borgerne.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at arbejde med
resultatdokumentation.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at kunne
sandsynliggare, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Sundhed og trivsel:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god ift., at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgermnes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov.
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god ift,, at tilbuddet respekterer
borgernes veerdighed, autonomi og integritet.

Sacialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god ift,, at tilbuddet farebygger
vold og overgreb.

Organisation og ledelse:

Sacialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til en
hensigtsmaessig organisering.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til en kompetent og
ansvarlig ledelse.

Kompetencer:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet i forhold til
de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til
tilbuddets malseetning og malgrupper.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet i forhold til
de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til
tilbuddets metoder.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet i forhold de
faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er nadvendige i forhold til
borgernes aktuelle behov.
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Fysiske rammer:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet, forstdet som omgivelser, indretning,
faciliteter og stand, er god i forhold til at understatte malgruppens behov.
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet, forstdet som omgivelser, indretning,
faciliteter og stand, er god i forhold til at understette formalet med indsatsen.

Supplerende bemaerkninger til tilsynsbesgget:

s der har veeret drgftelse af indsatser og opfglgning pa problemstillinger i
forhold til kvinder med nedsat kognition samt kvinder med anden kulturel
og sproglig baggrund. Leder redeger for konkrete eksempler pa
handtering heraf, herunder at der pa forsggsbasis anvendes AirPods som
supplement til tolkearbejde samt som stgtte ved gruppesamtaler

o leder giver en status pa processen i forbindelse med eendringen af
tilbuddets godkendelse til privatisering, som samlet beskrives som positiv
og med et stabilt nuveerende stasted. Derudover oplyses om fremadrettede
planer, herunder nye muligheder i relation til de fysiske rammer samt
etablering af et papirlgst tilbud.

» medarbejder oplyser, at der aktuelt er tilknyttet omkring 80 frivillige til
tilbuddet.

¢ leder oplyser, at der arbejdes pé et kompetenceudviklingsforlgb for alle
ansatte og nyansatte medarbejdere. Formalet er at etablere et feelles fagligt
fundament, hvor alle medarbejdere har samme metodeindsigt og
paedagogiske stasted. Derudover skal alle medarbejdere gennemga
uddannelsesforlgbet “Sig det til nogen — Danner.”

Socialtilsyn Syd skal bede om jeres eventuelle bemaerkninger til de faktuelle
oplysninger, der fremgar af denne tilsynsrapport, senest 2 uger efter modtagelsen
af dette brev. Bemaerkningerne stiles til tilsynskonsulent Flemming Hansen pé
flhan@fmk.dk.

Med venlig hilsen

Flemming Hansen
Tilsynskonsulent
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